Uchwala Zarzadu nr A
SM ,,Ostrobramskq’:
z dnia 41240 20 Ly

w__sprawie: wprowadzenia zmian do regulaminu  dotyczgcego wZasad
postgpowania SM ,,Ostrobramska” wobec o0sob wzgledem niej zadluzonych”
przyjetego Uchwalg Zarzadu SM ,,Ostrobramska” nr 24 z dnia 28.02.2007 r.

Dzialajgc na podstawie § 106 pkt. 7 Statutu Zarzad Spoldzielni postanawia:

§1

I. Wprowadzi¢ zmiany do regulaminu dotyczgcego ,,Zasad postepowania SM
»Ostrobramska” wobec 0s6b wzgle¢dem niej zadluzonych”

2. Tekst jednolity ,Zasad postepowania SM »Ostrobramska” wobec o0séb
wzgl¢dem niej zadluzonych” stanowi zalgcznik niniejszej uchwaty:.

§2

Uchwata wehodzi w zycie z dniem podjecia.

CZtONEK\ ],

{ e £ I -



Zasady postepowania Spétdzielni
wobec os6b wzgledem niej zadtuzonych
przyjete: Uchwata Zarzadu nr 24
z dnia 28.02.2007 r.

Z pozn. zm.
wprowadzonymi Uchwatg Zarzadu nr 32
z dnia 17.12.2014

Rozdzial I - Postanowienia wstepne
Rozdziat IT - Postgpowanie ogolne
Rozdziat I1I - Schemat dziatan windykacji

Rozdzial IV - Zataczniki — wzory pism

1) zawiadomienie o wysoko$ci zadtuzenia (zatgcznik nr1i IA),

2) ostateczne przedsadowe wezwanie do zaplaty (zalacznik nr I1, 1A i IB),
3) umowa ugody (zatgcznik nr I11),

4) porozumienie wekslowe (zatacznik nr IV).

I ROZDZAL

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Zasady stanowia podstawe dla dzialan windykacyjnych w przypadku stwierdzenia
zwloki z zaplata naleznosci z tytuhu optat za uzytkowanie lokalu od daty ich
wymagalnosci, a takze naleznodci wynikajgcych z obowigzku wniesienia wkladu
(budowlanego lub mieszkaniowego), co do ktérych zobowigzany popadt w zwloke
z wykonaniem zobowigzania.

Dziatania windykacyjne sa podejmowane przez Dzial Czynszéw  we wspotpracy
z Cztonkiem Zarzadu ds. Ekonomiczno—Organizacyjnych.

I ROZDZIAL

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. W przypadku stwierdzenia zadluzen z uiszczeniem wskazanych powyzej
naleznosci przez okres powyzej 2 m-cy Dzial Czynszow jest zobowigzany wzywac
nieterminowych  platnikow  do niezwlocznego  uregulowania naleznych
SM ..Ostrobramska™ platnosci.

2. W zaleznosci od kwoty zadluzenia i charakteru sprawy wysylane jest listem
poleconym (lub dorgcza za posrednictwem gospodarza budynku) zawiadomienie
0 wysokosci zadtuzenia z jednoczesnym wezwaniem do jego splaty (zatacznik 1 i IA).
3. W przypadku braku reakcji ze strony dluznika na wezwanie do splaty zadtuzenia,
jak réwniez w razie stwierdzenia zadluzenia przekraczajacego okres 4 m-cy
dtuznikowi wysyla sie przedsadowe wezwanie do zaplaty (zalgcznik nr 11, [1A i IIB).




4. Nastgpnic  przeprowadzana jest analiza biezacych spraw, co do ktorych
wystosowano zawiadomienie o wysoko$ci zadtuzenia lub wezwanie do zaplaty.
Wobec niesplacenia zadluzenia lub niezawarcia ugody w terminie | miesigca od
momentu dorgczenia wezwania do zaplaty (zalgeznik nr II, TIA i 1IB) Dzial
Czynszow w uzgodnieniu z Czlonkiem Zarzadu przedstawia dokumenty Radcy
Prawnemu (lub Kancelarii Prawnej) celem nadania sprawie dalszego biegu.

4. W razie zgloszenia przez dtuznika woli splaty zadluzenia w ratach otrzymuje on
informuj¢ o mozliwosci przystapienia do ugody ze Spoéldzielnig o tresci ustalone;
wzorem ugody (zatacznik nr III) i przygotowuje stosowna umowe.

5. Opoznienie ze splatg jakiejkolwiek raty naleznosci o 1| miesiac skutkuje
postawieniem catej naleznosci w stan wymagalnosci i przekazaniem sprawy do Radcy
Prawnemu (lub Kancelarii Prawnej) celem dochodzenia naleznoéci na drodze
postgpowania sadowego.

6. Po uzyskaniu klauzul wykonalnosci do orzeczonych przez sad nakazow zaptaty,
kieruje si¢ wniosek o wszczecie w sprawie postepowania egzekucyjnego do
Komornika Sagdowego.

7. W przypadku notorycznego uchylania sie od uiszczania opflat za uzytkowanie lokalu
oraz stwierdzenia bezskutecznosci postepowania windykacyjnego, w stosunku do osob
posiadajgcych spoldzielcze prawa do lokali Zarzad Spotdzielni moze skierowaé do
Rady Nadzorczej wniosek o wykluczenie dhuznika z grona Cztonkow spotdzielni.

8. Z chwilg, gdy uchwata o wykluczeniu zadluzonego z czlonkostwa stanie sie
ostateczna, Zarzad Spotdzielni:

a) w przypadku, gdy wykluczony miat lokatorskie prawo do mieszkania — wzywa
wykluczonego do opuszczenia tego mieszkania w terminie okreslonym w Statucie,

b) w przypadkach, gdy do lokalu, na ktérym powstato zadtuzenie wykluczony ma
spoldzielcze wilasnosciowe prawo do lokalu lub prawo odrgbnej wiasnosci Zarzad
Spotdzielni we wlasciwym w  trybie procesowym wystepuje do Komornika
z wnioskiem o, sprzedaz tego lokalu w drodze licytacji.

9. W przypadku notorycznego uchylania si¢ od uiszczania opfat za uzytkowanie lokalu
oraz stwierdzenia bezskutecznosci postepowania windykacyjnego, w stosunku do 0sob
posiadajacych spoldzielcze prawa do lokali oraz lokali wyodrgbnionych Zarzad
Spoétdzielni moze skierowaé do Komornika wniosek o sprzedaz tego lokalu w drodze
licytacji.

10. Niezaleznie od podejmowanych na biezaco czynnosci windykacyjnych Zarzad
SM ,,Ostrobramska™ dwa razy w roku podaje do wiadomosci informacje dot. zadluzen
lokali mieszkalnych z podziatem na klatki schodowe w budynku lub na poszczegdlne
pigtra klatek schodowych.

11. Wobec 0s6b zalegajacych w optatach za uzytkowanie lokali Spétdzielnia nie ma
obowiazku wydawania réznego rodzaju za$wiadczen oraz zgody na przeksztalcenie
spotdzielczych praw do lokali.



III ROZDZIAL
SCHEMAT POSTEPOWANIA WINDYKACYJNEGO

I. Dziatania przygotowawcze:

1. Dzial Czynszéw prowadzi windykacj¢ w przypadku braku wplat z tytutu oplat
cksploatacyjnych  lub nie  wniesienia  wkladu (budowlanego  lub
mieszkaniowego) w okresie 1 m-ca od daty ich wymagalno$ci,

- W przypadku zalegloéci do 1 miesigca uzytkownik lokalu otrzymuje
przypomnienie, w zwloce powyzej 1 miesigca upomnienie o braku naleznej
wplaty za uzytkowanie lokalu, ktora nalezy uisci¢ niezwlocznie.,

- polozenie nacisku na biezace monitowanie i wzywanie do zaptaty dluznikéw
zalegajacych w oplatach za uzytkowanie lokalu ponad 2 miesigce przez Dziat
Czynszow biura Zarzadu (czestotliwosé przesytanych  monitéw -
co 2 miesigce, potwierdzenie salda dla kazdego lokalu 1 raz w roku).

- zaproszenie dluznikéw na bezposrednie rozmowy z pracownikami biura
Zarzadu.

- prowadzenie we wspdlpracy z Cztonkiem Zarzadu rozméw i negocjaciji
z dluznikami, przyjmowanie pisemnych zobowigzan co do sptat zaleglosci
w uzytkowaniu lokalu w wyznaczonym terminie lub w sposob ratalny.,

- informacja na temat mozliwosci dokonania zamiany zadluzonego lokalu na
mniejszy (spétdzielcze lokatorskie prawo do lokalu, spotdzielcze wlasnosciowe
prawo do lokalu, odr¢gbng wiasnosé, kwaterunek) i pomoc w kontakcie
z che¢tnymi do zamiany.

- biezagce odnotowywanie w teczce lokalu wszystkich podjetych w sprawie
dziatan.

2. Ustalanie z pomoca Dziatu Eksploatacji danych adresowych dtuznika:

- adresu wskazanego przez dluznika, na ktéry zgodnie ze Statutem (lub umowa
najmu, dzierzawy) nastapi skuteczne dorgczenie korespondencji, jego numery
NIP, REGONu, numeru PESEL,

- bezposredni kontakt administratora budynku z uchylajacym si¢ od oplat za
uzytkowanie lokalu dluznikiem (pouczenia, wskazéwki dot. mozliwosci
rozwigzania problemu, zbieranie informacji o sytuacji osobistej i materialne;j
rodziny oraz sytuacji prawnej zajmowanego przez nig lokalu) .

I1. Pierwsze dziatania:

L. pismo do dtuznika - zawiadomienie o wysokosci zadtuzenia — w przypadku
zadtuzenia przekraczajacego okres 2 m-cy:

a) zatacznik nr I w przypadku czlonka spotdzielni zalegajacego z oplatami za
uzytkowanie lokalu lub wniesieniem wktadu zwigzanego z prawem do lokalu
mieszkalnego lub lokalu o innym przeznaczeniu,

b) zalacznik nr IA w przypadku naleznosci od najemcy (nie bedgcego
cztonkiem Spotdzielni).




2/ pismo do dtuznika - ostateczne przedsagdowe wezwanie do zaplaty naleznosci —
wysylane do dtuznika po uplywie | miesigca od momentu doreczenia
bezskutecznego zawiadomienia o wysokosci zadtuzenia albo Jako pierwsze pismo w
razie stwierdzenia, ze ktorakolwiek z wymagalnych naleznosci wobec Spétdzielni
przekracza okres 4 m-cy:

a) zalacznik nr I w przypadku czlonka spotdzielni zalegajacego z optatami za
uzytkowanie lokalu lub wniesieniem wkladu zwigzanego z prawem do lokalu
miceszkalnego lub lokalu o innym przeznaczeniu,

b) zatgcznik nr IIA w przypadku osoby nie bedacej cztonkiem Spotdzielni,
a zalegajacej z oplatami za uzytkowanie lokalu lub wniesieniem wktadu
zwigzanego z prawem do lokalu mieszkalnego lub lokalu o innym przeznaczeniu,

¢) zatgcznik nr IIB w przypadku naleznosci od najemcy nie bedacego czlonkiem
Spotdzielni).

III. Postgpowanie w razie woli sptaty zaleglosci przez dhuznika:

1. zawarcie ugody w przedmiocie splaty zadluzenia,

2. biezgca analiza splaty zadtuzenia i w razie op6znienia ze splatg rat przekraczajaca
okres | miesigca przekazanie sprawy Radcy Prawnemu Spotdzielni (lub Kancelarii
Prawnej) celem podjecia decyzji o wszczgciu postgpowania sgdowego,

3. zamknigcie sprawy w przypadku splaty catosci naleznosci.

IV. Dzialania w przypadku zwrotu korespondenc;ji kierowanej do dtuznika.

1. w przypadku bylych lokatoréow (dtuznik6éw) - ustalenie adresu poprzez Centralne
Biuro Adresowe w celu uzyskania aktualnego adresu dhuznika,

2. w przypadku innych podmiotéw — wypis z ewidencji dzialalnosci gospodarczej lub
0 odpis z Krajowego Rejestru Sadowego,

Informacj¢ o aktualnym zobowigzaniu wzgledem  Spétdzielni najemcow  lub
wiascicieli  lokali uzytkowych, Zarzad przesyla do Rejestru Dhznikow
Niewyplacalnych, ktory to jest prowadzony na podstawie obowiazujacej od
01.01.2001 r. ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym.

Dtuznik, ktérego zobowiazanie (zadluzenic) zostato dopisane do Rejestru Diuznikow
Niewyptacalnych musi by¢ o tym poinformowany.

Po catkowitym uregulowaniu okreslonego zobowigzania lub po zawarciu umowy na
ratalng splate tego zobowiazania i uiszczeniu przez dluznika pierwszej raty,
Spotdzielnia niezwlocznie usunie przedmiotowa informacj¢ z rejestru. Zerwanie
umowy na ratalng splate zobowigzania skutkuje natychmiastowym dopisaniem
aktualnego zobowiazania dluznika do w/w rejestru  bez potrzeby osobnego
informowania go o tym. (Odpowiednie zastrzezenia zapisuje si¢ W zawieranej umowie
na ratalng splat¢ zadluzenia).

Dhuznik jest obcigzany zryczattowana oplata tytulem przekazywania informacji o jego
zobowigzaniu do Rejestru Dluznikéw Niewyplacalnych. Wartos¢ tej optaty jest
okreslona w Planie Gospodarczo-Finansowym Spotdzielni.




V. Czynnosci podejmowane w przypadku uzyskania prawomocnych Nakazéw Zaplaty
lub Wyrokow orzekajacych eksmisje z lokalu:

1. Kierowanie do Komornika Sgdowego wnioskéow o WSZCzgcie postepowania
egzekucyjnego, zmierzajacego do wyegzekwowania od dtuznika zasadzonych
na rzecz Spéidzielni naleznosci lub opréznienia lokalu z 0s6b i rzeczy,

2. Kierowanie do Wydzialu Zasobow Lokalowych Urzedu Dzielnicy Praga
Poludnie wnioskéw w sprawie realizacji zawartych w sentencjach wyrokow
uprawnien do lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych

3. Wystepowanie do Urzedu Dzielnicy Praga Potudnie z wnioskiem o wyplacenie
na rzecz SM ,Ostrobramska” odszkodowania, w przypadku zwloki we
wskazaniu lokalu socjalnego.

4. Podejmowanie préb wynajmowania Gminie lokali zadtuzonych, w zamian za
uiszczanie w imieniu zamieszkatych w nich diuznikow biezacych oplat za
uzytkowanie lokalu do czasu wykonania eksmisji z lokalu.




